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Abrir un archivo .pdf protegido por contraseña

Para realizar esta tarea, su cuenta de correo debe utilizar BlackBerry Internet Service o un servidor BlackBerry Enterprise 
Server compatible con esta característica. Para obtener más información, póngase en contacto con su proveedor de 
servicios inalámbricos o con el administrador. 

1.

En un archivo .pdf, cuando aparezca el mensaje "Documento protegido por contraseña", pulse la tecla 

 . 

2.

Pulse la tecla 

 > Introducir contraseña. 

3.

Escriba la contraseña.

4.

Pulse la tecla 

 en el teclado. 

5.

Pulse la tecla 

 > Abrir archivo adjunto o Descargar archivo adjunto > Sí. 

Guía del usuario

Archivos y datos adjuntos
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